
Instrukcja Obsługi AP BOX

proces wyboru automatu paczkowego

Jak zamówić przesyłkę do AP BOX?
Nasze produkty możesz zamówić przez dowolny katalog Auto Partnera. 
Skorzystaj z wygody i zamów przesyłkę do AP BOX!

1. Sprawdź dostępność

Po dodaniu produktu do koszyka w polu Transport po 
naciśnięciu przycisku katalog sprawdzi dostępność automatu 
AP BOX. Jeśli dany oddział posiada dostępny automat 
paczkowy, na ekranie pojawi się opcja AP BOX, którą należy 
zaznaczyć.

2. Wybierz i zatwierdź

Po wybraniu opcji AP BOX system sprawdzi, czy zamówiony 
towar zmieści się w automacie paczkowym. Jeśli tak, pojawi się 
okno umożliwiające: 

wybór punktu odbioru 

podanie numeru telefonu, na który zostanie wysłany kod 
odbioru SMS

3. Oczekuj na realizację

Po zatwierdzeniu punktu odbioru oraz numeru telefonu 
przechodzimy do realizacji zamówienia. Jeśli cały proces 
przebiegnie poprawnie, wyświetli się komunikat potwierdzający 
złożenie zamówienia. 

4. Odbierz przesyłkę

Gdy paczka będzie gotowa do odbioru, otrzymasz wiadomość 
SMS z powiadomieniem oraz kodem odbioru. Po otrzymaniu 
wiadomości możesz odebrać zamówione 
produkty. Treść wiadomości SMS: 

Działanie Automatu paczkowego ap box

Jak odebrać przesyłkę z AP BOX?
Sprawdź prostą instrukcję krok po kroku. Wygodnie, bez kolejek i 
dokładnie wtedy, kiedy masz czas.

1. Na ekranie automatu paczkowego AP BOX dotknij ekran 
”Dotknij, aby zacząć”.

2. Następnie naciśnij przycisk ”Odbieram”.

3. Wprowadź kod odbioru otrzymany w wiadomości SMS.

4. Po wprowadzeniu kodu naciśnij przycisk ”ZATWIERDŹ”.

Jeśli wpisany kod będzie niepoprawny, na ekranie pojawi się 
odpowiedni komunikat. 

5.
Po poprawnym wpisaniu kodu skrytka otworzy się 
automatycznie. Po odebraniu paczki zamknij skrytkę, 
kończąc proces odbioru przesyłki. 

Jeśli z jakiegoś powodu skrytka się nie otworzy, wybierz 
opcję ”Zgłoś problem z przesyłką”.

Informacja zostanie przekazana do administracji. Po kilku 
sekundach pojawi się ekran startowy automatu AP BOX.

Dziękujemy za skorzystanie z naszych usług.
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